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1. U&el smernice
Ugelom tohto dokumentu je uréenie postupu pri uzatvarani zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby podla § 74 a prilohy ¢.2, kritéria 1.3 zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach (d’alej len
zakon). Tento postup je transparentny a zrozumitelny aj pre prijimatel'ov/Ky socidlnych sluzieb
v DSS pre dospelych v Borskom Svitom Jure.

2. Skratky
TTSK Trnavsky samospravny kraj
VuUC Vyssi izemny celok

Zakon o socialnych sluzbach  Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a

W

doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v platnom

zneni

Zoznam Cakatel'ov Zoznam c¢akatel'ov o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby

Domov Domov socidlnych sluzieb pre dospelych v Borskom Svétom Jure

3. Ako postupovat’ pred konanim o nastupe

Zakon o sociadlnych sluzbach €. 448/2008 v § 74 ustanovuje poskytovanie socidlnej sluzby
na zéklade zmluvy medzi prijimatel'om a poskytovatel'om socialnej sluzby v zmysle Obc¢ianskeho
zakonnika. Zmluvny vzt'ah medzi poskytovatel'om a prijimatel'om socialnej sluzby urcuje pravne a
socialne podmienky pozicie prijimatela v zariadeni. Zmluva vytvara podmienky pre dostojni
partnersku poziciu prijimatel’a k poskytovatelovi socialnych sluzieb.

e Ak mate zaujem o poskytovanie socialnej sluzby, ste povinny/a predlozit’ pravoplatné
rozhodnutie o vasej odkazanosti na socialnu sluzbu a posudok o odkazanosti na socialnu
sluzbu.

e Vyplnené tla¢ivo ,,Ziadost o posiidenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu* spolu s tla¢ivom
., Wjadrenie lekara o zdravotnom stave Ziadatela® (potvrdi oSetrujuci lekar, dolozit
vysledky z vySetreni u odborného lekara) zaSlete na adresu: Trnavsky samospravny kraj,
Odbor socialnych veci, Starohdjska 10, 917 01 Trnava.

e Trnavsky samospravny kraj vydad , Rozhodnutie o odkdzanosti na socialnu sluzbu* a
,,Posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu*“, ktoré spolu so ., Ziadostou o zabezpecenie
poskytovania socialnej sluzby ““ zaslete do naSho Domova.

e Ak ste ziadatel'om, ktory je obmedzeny Vv sposobilosti na pravne tkony, je potrebné dolozit
spolu so Ziadostou aj rozsudok o obmedzeni spoOsobilosti ziadatela a uznesenie o
opatrovnictve.

Tlaciva ziadosti su dostupné na Urade TTSK a tieZ na webovej stranke: https://esluzby.trnava-
vuc.sk/detail-sluzby?code=sluzba egov 1422

3.1 Ziadost o zabezpe&enie socialnej sluzby
Ak mate posudok a pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu, mozete
poziadat’ o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby v konkrétnom zariadeni, ktoré si vyberiete.

Ak ste si vybrali naSe zariadenie, kontaktujte vediicu socidlneho tiseku na telefénnych ¢islach: 034
77 470 84, 0904 578 800 alebo emailom na dss-bsj@zupa-tt.sk, ktora Vam poskytne blizSie
informécie k podaniu Ziadosti.
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3.2 Zoznam c¢akatel’ov

Domov vedie vlastnu evidenciu Zziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby
chronologicky podl'a ddtumu, v ktorom bola ziadost’ dorucena.

V pripade, Ze v nasom zariadeni nie je volné miesto, mozete byt na zaklade vasho suhlasu
zaevidovany/a v zozname cakatel'ov o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, 0 ¢om
Vés pisomne oboznamime.

Poskytovanie socialnej sluzby Vam bude zabezpeCené podla poradia v zozname cakatel'ov.
V pripade, 7e sa v zariadeni uvolni miesto, budete vyzvany/a na nastup na zaklade evidencie
ziadosti.

V zmysle § 8 ods. 8 je mozné bezodkladné umiestnenie ziadatel'a o poskytnutie socialnej

sluzby bez ohl’adu na poradie v pripade, Ze je jeho zivot alebo zdravie vazne ohrozené, ak nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na zabezpecCenie zakladnych Zivotnych potrieb alebo nema
zabezpecené podmienky na byvanie v prirodzenom rodinnom prostredi.
Postup bezodkladného umiestnenia sa pouzije v pripade, Ze je v zariadeni socialnych sluzieb
uvolnené miesto. V opacnom pripade je ziadost zaradend do evidencie ziadosti o zabezpecenie
poskytovania socidlnej sluzby a d’alej vedena ako bezodkladna. Ak sa v evidencii nachadza viacero
bezodkladnych ziadosti, postupuje sa podl'a vyssie uvedenych podmienok.

Ak je ziadatel' prvykrat vyzvany, aby nastipil do Domova a odmietne nastapit, bude zo
zoznamu Cakatel'ov vyradeny. Na vlastnu Ziadost’ moZe byt’ v zozname nad’alej vedeny, avSak bude
preradeny na posledné miesto.

4. Nastup do Domova

Ak ste ako ziadatel'/ka na 1. mieste v poradi, budete predvolany/a k nastupu do zariadenia
a nasledne umiestneny/a. Lehota nastupu sa stanovuje individualne po vzajomnej dohode.
Predvolany/a k nastupu budete pisomne, prostrednictvom Oznamu 0 ndstupe. Jeho stcastou je
zoznam veci potrebnych pri nastupe. Jedna sa predovsetkym o doklady (ob¢iansky preukaz, preukaz
poistenca), lekarske preptstacie spravy, zoznam a ddvkovanie liekov, zdravotné pomdcky a pod.
Pri prijme bude s vami spisany Zoznam osobnych veci pri prijme. V pripade, Ze mate cenné veci,
ktoré si chcete odlozit’ do trezoru, je s Vami spisana Zmluva o uschove, ktora sa riadi Smernicou o
uschove cennych veci.

5. Uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby

Pri nastupe uzavrieme s Vami zmluvu o poskytovani socialnej sluzby v sulade so zdkonom.
o socialnych sluzbach a stavate sa prijimatelom/kou socialnych sluzieb v Domove.

Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby je vyhotovena v dvoch originaloch. Jeden original
zostava Vam, ako prijimatelovi/ke socidlnej sluzby, resp. VaSmu sudom stanovenému
opatrovnikovi a druhy original sa zakladda do Véasho osobného spisu prijimatel’a socidlnej sluzby
vedeného veducou socidlneho tuseku. Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby nadobuda
pravoplatnost’ podpisom obidvoch zmluvnych stran.

Obsah zmluvy:
1. oznacenie zmluvnych stran
2. druh poskytovanej socialnej sluzby
3. vecny rozsah socialnej sluzby a formu poskytovania socialnej sluzby
4. pocet odoberanych jedal
5. den zacatia poskytovania socialnej sluzby
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cas poskytovania socialnej sluzby
miesto poskytovania socialnej sluzby
suma uhrady za socialnu sluzbu, sposob jej urcenia a spdsob jej platenia
suma uhrady za socidlnu sluzbu pri zachovani zivotného minima (v Domove musi prijemcovi
socialnej sluzby zostat’ mesacne z jeho prijmu 1,65% sumy zivotného minima po zaplateni thrady za
celoro¢nu pobytovu sluzbu).

10. podmienky zvySovania sumy uhrady za socidlnu sluzbu

11. dévody jednostrannej vypovede zmluvy

12. suma nezaplatenej tthrady za socialnu sluzbu
Suma thrady za socidlnu sluzbu musi obsahovat’ sumu thrady za jednotlivé odborné ¢innosti,
jednotlivé obsluzné ¢innosti a jednotlivé d’alSie Cinnosti.
V sulade s platnym vSeobecne zavdznym nariadenim zriad'ovatel'a je aktudlny cennik a spdsob
platenia thrady za  poskytované socidlne sluzby zverejneny na web  stranke
https://dssborskysvatyjur.sk/ a tvori prilohu ¢.1 tohto dokumentu.

©ooNo®

Pri podpise zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby sa zakladd osobny spis prijimatela socidlnej
sluzby, ktory obsahuje:

Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby (prilohou je vypoctovy list)

Ziadost’ o poskytovanie socidlnej sluzby

Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu

Doklad o vyske prijmu (vymer zo socialnej poistovne)

Vyhlasenie o prijme a majetku

Zmluva s osobou, ktord plati thradu za socidlnu sluzbu alebo jej cast, ak prijimatel’
socialnej sluzby nema dostato¢ny prijem

8. Doklad o bezinfekénosti

9. Zmluva o tschove cennych veci

10. Podrl’a potreby d’alSie doklady

NoookrwnPE

Ak sa zmenia skuto¢nosti, ktoré st predmetom zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, mozno tieto
skuto€nosti zmenit' dodatkom k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby, ak si to Gcastnici v tejto
zmluve dohodli.

Ak sa zmenia skutoCnosti rozhodujice na urcenie sumy thrady a platenie thrady za socidlnu
sluzbu, poskytovatel’ socidlnej sluzby a prijimatel’ socidlnej sluzby st povinni uzatvorit’ dodatok k
zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

6. Skoncenie poskytovania socialnej sluzby

6.1 Jednostranné vypovedanie zmluvy prijimatel’om socialnej sluzby

Prijimatel’ socialnej sluzby mdéze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socidlnej
sluzby kedykol'vek aj bez uvedenia dovodu; vypovednd lehota nesmie byt dlhsia ako 30 dni.
Vypovedna lehota zacina plynat’ od nasledujiceho dita po doruceni vypovede.

6.2 Jednostranné vypovedanie zmluvy poskytovate’om

Domov moze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby len z dévodov
uvedenych v § 74, odsek 14) zdkona o socidlnych sluzbach.
Pri jednostrannom vypovedani zmluvy poskytovatelom sa postupuje v sulade s § 74, odsek 15),


https://dssborskysvatyjur.sk/
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16), 17) a 18) tohto zakona.

6.3 Skoncenie poskytovania socialnej sluzby z déovodu iumrtia prijimatel’a socialnej sluzby

Pri ukonceni poskytovania socialnej sluzby umrtim klienta, ktory nema uréeni osobu na
vysporiadanie financnych zalezitosti, vedica socidlneho useku alebo fiou povereny zamestnanec
vypracuje ,,Protokol o pozostalosti prijimatela socidlnej sluzby* na ucely dedi¢ského konania a
zaSle na prislusny sud. Pokial si blizka osoba zosnulého prijimatel’a socidlnej sluzby alebo sidom
ustanoveny opatrovnik nevyzdvihne osobné veci zosnulého, na zdklade protokolu sa zaeviduji na
ucely dedi¢ského konania.

7. Zmeny

Zmeny tohto dokumentu moéze vykonat’ len manazér kvality po odsuhlaseni zmien riaditelom.

8. Suvisiace dokumenty
Externé

e Zakon ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskor$ich predpisov.

e VSeobecne zavidzné nariadenie Trnavského samospravneho kraja ¢. 89/2023 o podmienkach
poskytovania socidlnych sluzieb v zariadeniach socidlnych sluzieb zriadenych Trnavskym
samospravnym krajom, uréeni sumy thrady za socidlne sluzby, sposobe jej urcenia a platenia

Interné

e Prirucka implementécie Standardov kvality socidlnych sluZieb

e Ochrana a dodrziavanie zakladnych 'udskych prav a slobod

¢ Domaci poriadok

e Pravidl4 a postupy pouZitia prostriedkov telesného a netelesného obmedzenia

e Smernica 0 uschove cennych veci

9. Archivovanie
Vytlacok ¢.1 tohto dokumentu sa archivuje v organizacii 10 rokov po skonceni jeho platnosti.

10. Prilohy
Priloha ¢.1 Cennik [PUZ.01.01]
Priloha ¢.2 Pripomienkové konanie k dokumentu [PUZ.01.02]
Priloha ¢.3 Oboznamenie pracovnikov s dokumentom [MP02.001]
Priloha ¢.4 Validacia a riadenie zmien v dokumentoch [MP01.F02]
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