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Podla kritéria 1.1. Standardov kvality podla prilohy ¢.2 zdkona o socidlnych sluzbach
448/2008 Z.z. st v DSS pre dospelych v Borskom Svitom Juri vypracované nasledovné
dokumenty:

Strategicka vizia DSS

Poslanie DSS

Hodnoty DSS

Strategické ciele

Stratégia

Plan poskytovania socialnych sluzieb

SNk =

1. Strategicka vizia

Viziou Domova je byt modernou organizaciou podporujiicou samostatnost’ a v§estranny rozvoj
prijimatel'ov socidlnych sluzieb v estetickom a podnetnom prostredi. Domov motivuje svojich
zamestnancov vd’aka zmysluplnej organizacii prace a podporuje ich profesijné vzdelavanie.

2. Poslanie

Poslanim Domova socialnych sluzieb pre dospelych v Borskom Svdtom Jure je poskytovat
socidlne sluzby v zmysle zakona o socialnych sluzbach ako sti€ast’ socialnej politiky vysSieho
uzemného celku — Trnavského samospravneho kraja ( TTSK).

3. Hodnoty

Pre zamestnancov a klientov je ddlezité, aby sa v Domove citili dobre, boli hodnotnymi ¢lenmi
kolektivu, vzajomne sa tolerovali a komunikovali spolu otvorenie, slu$ne a s reSpektom. Dobré
vztahy a pozitivne naladenie su doleZitou sucast'ou kazdodenného zivota v DSS. Vytvaranie
prijemného prostredia, vzadjomna ustretovost’, ohl'aduplnost’, stidrznost’ a spolupraca su pre
vsetkych kl'aicovymi hodnotami.
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4.

5.

Strategické ciele su ciele DSS na obdobie rokov 2024 - 2027, ktoré boli schvalené
manazmentom diia 17.1.2024.

1. Vytvarat’ podmienky pre udrziavanie a zlepSovanie kvality poskytovanych sluzieb
v sulade s medzinarodnymi anarodnymi Standardmi v oblasti dodrziavania
Pudskych prav a slobdd

2. Rozvijat samostatnost’ a aktivizaciu prijimatel'ov soc. sluzieb s cielom ich
socialneho zaclenenia do spolo¢nosti

3. Udrziavat azvySovat uroven poskytovanych sluZzieb na vSetkych usekoch,
podporovat’ motivaciu zamestnancov a zabezpecovat’ ich sustavné vzdelavanie.

4. Vytvarat prijemné a podnetné prostredie v Domove tak, aby sa mohli rozvijat
vzadjomne dobré vztahy medzi zamestnancami, prijimatelmi soc. sluzieb, ich
pribuznymi a komunitou.

Stratégia - Zo strategickych cielov sa odvodzuju ¢iastkové ciele na rok 2024, ktoré tvoria
postupné kroky k naplianiu vizie. St v nich vyjadrené konkrétne kroky, ktoré planujeme
podniknit’ v roku 2024 na urovni manazmentu kvality, prace s prijimatelmi socidlnych
sluzieb, ich pribuznymi aj zamestnancami a konkrétne navrhy na zlepSenia na jednotlivych
usekoch v DSS.

Plan poskytovania soc. sluzieb zahifia harmonogramy prace zamestnancov, plany aktivit
a ¢innosti.

Harmonogramy ¢innosti zamestnancov st vypracované pre kazdi pracovni poziciu na
kazdom tuseku a ich dodrziavanie je kontrolované vediicimi zamestnancami.

Plany ¢innosti — pri vykonavani pracovnych cinnosti a aktivit s prijimateI'mi sa na
vsetkych usekoch pouzivaju plany, podl'a ktorych zamestnanci postupuju pri vykone svojej
prace.
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