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Tento plan je predpokladom zabezpecenia operativnej reakcie poskytovatela
V pretrvavajicej mimoriadnej situacii. Zarovei je jednym zo zakladnych nastrojov pripravy na Il.

vlnu pandémie.

V zmysle ustanovenia § 9 ods. 8 zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach je
poskytovatel’ socialnej sluzby povinny plnit podmienky kvality, v ramci ktorych je povinny

vypracovat’ postupy a pravidla rieSenia krizovych situdcii v stilade s prilohou €. 2 pism. a)

MPSVR SR v sucasnej situacii urcuje poskytovatelovi socidlnej sluzby, ktory ma
prevadzku socidlnych sluzieb povinnost’ vypracovat postupy, pravidla a podmienky rieSenia
krizovej situacie sposobenej pandémiou ochorenia COVID-19 ako aj povinnost’ informovat’
0 tychto postupoch a pravidlach zamestnancov a prijimatel'ov socidlnych sluzieb v zmysle § 9

ods. 9 zakona 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach.

Ugel, ktory MPSVR SR touto poziadavkou sleduje, je zabezpe&enie pripravenosti
poskytovatela socidlnej sluzby na vyskyt ochorenia COVID-19 vV zariadeni socialnych sluZieb
a zabezpeCenie informovanosti zamestnancov, prijimatelov socialnej sluzby, ich rodinnych
prislusnikov a ostatné osoby o opatreniach prijatych na predchadzanie vzniku krizovej situécii a 0
opatreniach nariesenie krizovej situacie ako aj o povinnostiach jednotlivych osdb v stvislosti

S tymito opatreniami.
Interny krizovy tim

Aby boli poziadavky na pripravenost’ v naSom zariadeni splnené, bol 12.3.2020 vytvoreny
Interny krizovy tim (IKT), ktory sa sklada z riadiacich zamestnancov a diiom 30.7.2020 sa rozsiril

0 d’alSich riadiacich zamestnancov.

Aktualnymi ¢lenmi IKT su:
e Riaditel’ka DSS, veduca IKT
e Manazérka kvality, zastupujuca veducu IKT
e Vedutca ekonomického tseku
e Veduca stravovacieho a prevadzkového tseku
e Veduca tseku socialnej rehabilitacie a rozvoja pracovnych zruénosti (SR a RPZ)

e Veduca zdravotného useku



Krizovy tim sa stretdva podla potreby. Veduca IKT v spolupraci s veducou zdravotného

useku kontroluje dodrziavanie preventivnych opatreni, ako si monitoring telesnej teploty

a prejavy respira¢nych ochoreni u klientok, zamestnancov a navstev v zariadeni.

RieSené oblasti pred vznikom druhej viny pandémie

1.

N o g b~ w

Analyza vlastnych opatreni z |. viny a zrealnenie krizovych planov riesSenia situacie
v suvislosti s nebezpefenstvom vyskytu a Sirenia ochorenia COVID-19 v zariadeni
socialnych sluzieb — priprava na II. vinu pandémie.

Vytvorenie 14 diovej rezervy osobnych ochrannych pracovnych pomécok (OOPP)
a osobnych ochrannych pomocok (OOP) na ziaklade odporuc¢anych noriem.

NavStevy v Domove socidlnych sluzieb

Docasné opustenie Domova socialnych sluZieb

Organizacia spoloc¢enskych aktivit

Prijimanie novych klientov

Zmena Vv uvolniovani opatreni a hlasenie 0 mimoriadnej udalosti

Analyza vlastnych opatreni z |. viny a zrealnenie krizovych planov rieSenia situacie
v suvislosti s nebezpecenstvom vyskytu a Sirenia ochorenia COVID-19 v zariadeni

socialnych sluZieb — priprava na II. vinu pandémie.

V sulade s krizovym planom z I. vIny boli prijaté nasledovné opatrenia:

e KaZzdodenné meranie teploty u vSetkych zamestnancov, klientov aj navstev

e Su zabezpelené textilné raska pre vSetkych klientov a osobné ochranné pomocky
(OOPP) pre personal.

e Hlavny vchod do DSS je z bezpecnostnych dovodov uzamknuty

e Bol dodrzany zakaz navStev v zariadeni, V sii€asnosti su navstevy povolené za
podmienok zverejnenych na nasej webovej stranke a pri hlavnom vchode.

e Vinteriéri zariadenia je nosenie rasok povinné

e Pretrvava zvySend dezinfekcia priestorov a predmetov s pouzitim prostriedkov,
ktoré obsahuju aspon 60 % etanolu.

e Vykonava sa Casté vetranie priestorov



2.

e Karanténna miestnost’ je zriadend na prizemi zariadenia a v miestnosti pracovnej

terapie

Vytvorenie 14 diiovej rezervy osobnych ochrannych pracovnych pomocok (OOPP)

a osobnych ochrannych pomocok (OOP) na ziaklade odporuc¢anych noriem.

Pre pripad vyskytu mimoriadnej udalosti je v zasobe rezerva OOPP na 14 dni. Tato slizi

vyhradne na prechodné pokrytie zvySenej spotreby alebo na prekrytie vypadku dostupnosti

prostriedkov na trhu. Po¢ty OOPP st v tabulke, ktora tvori prilohu ¢. 9 tohto dokumentu.

3.

NavStevy v Domove socialnych sluzieb

V pripade priaznivej epidemiologickej situacie v okrese aV blizkom okoli st navstevy

povolené. Pravidla st uvedené v Plane navstev, ktory je zverejneny na webovej stranke zariadenia.

V pripade zhorSenia epidemiologickej situdcie v okrese budu navstevy obmedzené.

S prijatymi do¢asnymi obmedzeniami budi oboznadmeni vSetci zamestnanci, Klientky, pribuzni

ainé zainteresované strany. V pripade vyskytu ochorenia COVID-19 u klientky, zamestnanca

alebo

navitevnika (do 14 dni od vykonanej navitevy) pristapime V suéinnosti s RUVZ

k okamzZitému zdkazu navstev.

3.1 Plan navstev
z dovodu nizkej kapacity navStevnych miestnosti si del a presny Cas navstevy vopred
dohodnite na telefonnom cisle: 0904 578 800

navstevné hodiny st v pracovné dni od 13.00 do 15.00

navstevy sa uskutoénuju v ur¢enych vonkajsich priestoroch Domova socialnych sluzieb
jedného klienta mézu navstivit naraz maximalne 2 osoby

povolena dizka navitevy je 30 minut, preto je potrebné presne dodrzat’ dohodnuty ¢as
vydezinfikuje si ruky, prip. si nasadi rukavice a tvar si zakryje riSkom

pri vstupe sa navsteva podrobi meraniu teploty a podpise Cestné vyhlasenie 0 svojom
zdravotnom stave a zaeviduje sa do Navstevnej knihy

zaevidovanie navstevnika obsahuje udaje: meno a priezvisko, telefonne ¢islo, meno

klienta, ¢as prichodu a odchodu a podpis



)

po kazdej navsteve je 15 minttova prestavka, pri ktorej sa miesto stretnutia vydezinfikuje
(stoly, stolicky, mozné dotykové plochy)

upozoriiujeme, Ze na navstevu nebudu pustené osoby, ktoré neboli vopred telefonicky
ohlasené, prip. osoby, ktoré maju teplotu vyssiu ako 37,2 °C, kasel’, sekréciu z nosa, ¢i iny

priznak choroby, ani osoby mladsie ako 15 rokov.

Docasné opustenie Domova socialnych sluzieb (vychadzky a dovolenky)

4.1 Vychadzky

Vychéadzka je kratkodobé a docasné opustenie Domova socidlnych sluzieb klientkou

v sprievode zamestnanca DSS a v odévodnenych pripadoch aj rodinného prislusnika. Od 7.8.2020

umoznujeme vychadzky za nasledovnych podmienok:

a)

9)
h)

)

vychadzky sa realizuju po skupinach maximalne 5 osdb v sprievode zamestnanca z tiseku
socialnej rehabilitacie

zaujem zo strany rodinného prislusnika o vychadzku s klientkou sa posudzuje individualne
pribuzny svoj zamer ohlasi telefonicky na telefonne ¢islo 0904 578 800,

klientky musia byt pred vychadzkou v dobrom zdravotnom stave

pred odchodom na vychadzku sa klientkam odmeria teplota a urobi sa zapis do formulara
Evidencia PSS pri odchode a prichode do zariadenia - (vychadzky)

klientky si pred odchodom vydezinfikujui ruky dezinfekénym prostriedkom a zoberu si
ochranné rusko

vychadzka sa realizuje v prirodnom prostredi v okoli obce

v pripade vychadzky s rodinnym prislusnikom mu bude zmerana teplota a podpise Cestné
vyhldsenie o zdravotnom stave a cestovatel'skej anamnéze, Cestné vyhldsenie o opusteni
zariadenia — dovolenka ) a zapise sa do Evidencie navstev pri prichode a odchode do
zariadenia - dovolenka, ktoré obsahuje nasledovné udaje: meno a priezvisko, namerana
telesna teplota, telefonne ¢islo, meno klientky ajej namerana teplota, ¢as prichodu
a odchodu a podpis

vychadzka s klientkou sa uskutociiuje iba v exteriéri v domacom prostredi pre obmedzenie
kontaktu s cudzimi osobami

po navrate sa klientkam odmeria telesna teplota a zapiSe sa do formulara



K)
1)

klientky si pri prichode do zariadenia vydezinfikuji ruky

Vv pripade zhorSenej epidemiologickej situacie v okoli budu vychadzky zakézané

4.2 Dovolenky

Dovolenkou nazyvame pobyt klientky v domdcom prostredi pocas viacerych dni.

Klientkam umoziiujeme travenie dovolenky s blizkymi osobami pocas vikendu, t.j. maximalne od

piatka do nedele. Rodinny prislusnik si moéze prevziat klientku z DSS za nasledovnych

podmienok:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

h)

)

svoj zamer ohlési telefonicky na telefonne ¢islo 0904 578 800,

pride si osobne vyzdvihnuat klientku v piatok medzi 9.00-12.00 hodinou,

pribuznému sa zmeria teplota,

pribuzny podpise Cestné vyhldsenie o zdravotnom stave a cestovatel’skej anamnéze, Cestné
vyhldsenie o opusteni zariadenia — dovolenka a Zoznam Satstva, ktoré si klientka berie so
sebou na dovolenku

zaeviduje sa do Evidencie navstev pri odchode a prichode do zariadenia - dovolenka, ktora
obsahuje nasledovné udaje: meno a priezvisko, namerana telesna teplota, telefonne ¢islo,
meno Klientky a jej namerana teplota, ¢as prichodu a odchodu a podpis

je dolezité, aby klientka travila dovolenku iba v domécom prostredi a nezicastiiovala sa
ziadnych hromadnych podujati, nechodila do nakupnych centier, nikam necestovala,
klientku je potrebné odovzdat po dohode do DSS vnedelu medzi 13.00 a 16.00h

(v pripade kratSieho pobytu v sobotu 0 rovnakom case),

pri navrate sa odmeria telesna teplota,

skontroluje sa Satstvo podl'a zoznamu a odovzda sa personalu,

klientka bude po navrate do DSS pér dni sledovana kvoli moznému vyskytu respiraénych

tazkosti.

Organizacia spolo¢enskych aktivit

V sucasnom obdobi v naSom zariadeni neorganizujeme spoloCenské akcie v interiéri za

ucasti cudzich osob a klientky sa nezucastiuji spolocenskych aktivit mimo priestorov zariadenia.



6. Prijimanie a navrat klientok

Vzhladom na mozny odlisny vyvoj a zmeny epidemiologickej situacie V jednotlivych
uzemnych obvodoch pozadujeme pri prijimani novej klientky potvrdenie o bezinfek¢énosti
a nenariadeni karanténneho opatrenia nie starSie ako 3 dni od oSetrujuceho lekara alebo test na

COVID-19 s negativnym vysledkom, nie starsi ako 48 hodin.

7. Zmena Vv uvoliiovani opatreni a hlasenie 0 mimoriadnej udalosti

V pripade zhorSenej epidemiologickej situacie v okrese a blizkom okoli alebo rizikovych
navstev moézeme zaviest’ niektoré z predchadzajicich opatreni, priCom kazdy takyto krok hlési
riaditel’ka na Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny na odbor krizového manazmentu

a bezpec¢nosti (OKMB). Ohlasenie sa vykona na predpisanom formulari, ktory je prilohou ¢.1.

V pripade, ak sa unas vyskytne potvrdeny pripade ochorenia u klientky alebo
zamestnanca, riadite’ka neodkladne vypise a odosle hldsenie o mimoriadnej udalosti ( priloha ¢.2)

na Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny na OKMB.



Priloha ¢.1
Sprava o zavedeni opatrenia
V suvislosti so zhorSenou epidemiologickou situaciou alebo inym zvySenim rizika Sirenia nakazy COVID — 19 v
prevadzke socialnych sluzieb
Nazov poskytovatel’a socialnych sluzieb:
Adresa:

Riaditel’/ka: Kontakt na riaditel’a/ku:

Zakladné informacie:

Druh sluzby:

Forma: Cas:

Celkova kapacita: Aktudlny pocet klientov:
Aktudlny pocet zamestnancov: Z toho odborni zamestnanci:

Popis rizikovych faktorov (situacie):




Priloha ¢.2
Sprava o mimoriadnej udalosti

COVID -19

Nazov zariadenia:
Adresa:

Riaditel’/ka: Kontakt na riaditel’/ku:
Zakladné informacie:

Celkova kapacita .......... J€ v klientov, v stiasnostisa v ......... fyzicky nachadza ......... klientov
Vo pracuje spolu ....... zamestnancov.

Popis krizovej situécie:

Riaditel’ dnes situaciu telefonicky oznamila na RUVZ....... d’alej riesila so (zriad'ovatel'om)
nasledovne:

Zaver — pripadné zmeny situacie riaditel’/ka ...........cccceveneninn bezodkladne nahlasi
zriad’'ovatel'ovi. DalSie kroky sa prijmu po pretestovani u klientov, u ktorych boli pozitivne
protilatky IGG.........cceceee.
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Cestné vyhlasenie

0 zdravotnom stave a cestovatel’skej anamnéze

Meno a priezvisko pribuzného:

Datum narodenia:

Adresa trvalého pobytu:

Cestne vyhlasujem, Ze sa u miia neprejavili za obdobie poslednych 14 dni priznaky virusového infekéného ochorenia
(napr. nadcha, chripka, kasel’, sekrécia z nosa, nahla strata ¢uchu alebo chuti..) a nezijem v domacnosti s 0sobou
chorou na COVID-19 alebo podozrivou z ochorenia COVID-19, ani som nebol(a) s takouto osobou v kontakte,

a v mojej blizkej rodine, s ktorou som v styku, nie je Ziadny prislu$nik rodiny v karanténe v stvislosti s tymto
ochorenim a zaroven v tomto obdobi nevycestoval ziadny prislusnik rodiny do krajiny s vysokym rizikom $irenia

ochorenia COVID-19.
Som si vedomy(a) pravnych nasledkov nepravdivého vyhlasenia, najmé som si vedomy(4), ze by som sa dopustil(a)

priestupku podl'a §56 zakona ¢. 355/2007 Z. z. 0 ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov.
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Cestné vyhlisenie

0 opusteni zariadenia - dovolenka

Meno a priezvisko pribuzného:

Datum narodenia:

Adresa trvalého pobytu:

Cestne vyhlasujem, Ze v Ease pobytu klientky mimo DSS budii dodrziavané nasledovné opatrenia:
- dodrziavat’ hygienu ruk,
- nechodit’ do nakupnych centier, kde je vel'ky pohyb l'udi,
- nezhCastiovat’ sa koncertov, divadelnych predstaveni, navstevy kina,
- necestovat’ do zahranicia,
- nechodit’ na navstevy,
- nezcastiovat’ sa rodinnych stretnuti (krst, narodeniny, svadba, pohreb...),

- spravat sa tak, aby nemohlo prist’ k nakazeniu virusom COVID-19.

Aj nad’alej po prichode z domaceho prostredia podpise rodinny prislusnik ¢estné vyhlasenie o zdravotnom stave
a cestovatel'skej anamnéze, bude odmerana telesna teplota rodinnému prislusnikovi i klientke, dezinfekcia rik
a odovzda bielizen, ktora mal zo sebou pri opusteni zariadenia pocas dovolenky. Vsetko je to z dovodu
prevencie a ochrany nasich klientiek a zamestnancov.

V pripade nedodrzania hore uvedenych opatreni a ohrozenia klientiek a zamestnancov virusom COVID-19

budeme postupovat’ v zmysle platnych v§eobecne zavédznych predpisov.

Som si vedomy(d) pravnych nasledkov nepravdivého vyhldsenia, najméd som si vedomy(d), ze by som sa
dopustil(a) priestupku podla §56 zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.




