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Vízia Domova sociálnych služieb pre dospelých v Borskom 

Svätom Jure  
 

 Víziou DSS pre dospelých v Borskom Svätom Jure je skvalitňovanie poskytovania 

starostlivosti prijímateľom sociálnej služby a zamestnancom, flexibilné reagovanie na ich 

potreby s využitím humanisticko – holistického prístupu.  

 Prioritou je zabezpečenie funkčnosti a jednotnosti v systéme riadenia v oblastiach 

pôsobiacich na kvalitné poskytovanie služieb v Domove prostredníctvom manažmentu 

kvality, ktorý spĺňa požiadavky na sústavné zlepšovanie činnosti organizácie ako trvalej 

a prirodzenej hodnoty. 

 

 

Strategické ciele Domova sociálnych služieb v Borskom Svätom Jure na 

obdobie 2020 -2023 
 

Cieľom Domova sociálnych služieb pre dospelých v Borskom Svätom Jure je: 

 

 Vytvárať podmienky pre správne fungovanie systému manažérstva kvality podľa 

normy ISO 9001:2015, pravidelne posudzovať jeho efektívnosť a zlepšovať ho 

prostredníctvom prijímania opatrení a monitorovania procesov. 

 

 Zabezpečovať rozvoj klientov prostredníctvom ich vzdelávania a zážitkových 

seminárov, zlepšovať starostlivosť o ich psychické a fyzické zdravie formou aktívnej 

pracovnej činnosti, uplatňovať individuálny prístup a ďalšie prístupy s ohľadom na 

požiadavku kvality sociálnej služby.  

 

 Udržiavať a zvyšovať úroveň opatrovateľskej, ošetrovateľskej starostlivosti, 

fyzioterapie, činností sociálnej rehabilitácie a aj iných poskytovaných služieb, morálne 

aj finančne motivovať všetkých zamestnancov, zaviesť zmysluplnú organizáciu práce, 

vymieňať si informácie na pravidelných pracovných poradách a zabezpečovať 

sústavné vzdelávanie zamestnancov. 

 

 Vytvárať vhodné pracovné prostredie a podmienky pre dobré vzťahy medzi 

zamestnancami, klientmi,  príbuznými a ostatnými zainteresovanými stranami, čo má 

vplyv na pozitívnu klímu a pracovný proces v celom Domove sociálnych služieb. 

 

 

 

 

 


